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Thong tin chung

Thong tin khdi qudt

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN QUOC TE VIET NAM

Gidy phép thanh 1ap va hoat dong sé: 118/GP-UBCK ngay 15/9/2014 do Uy ban ching
khoan Nha nuéc cip

Vén diéu 18: 150.000.000.000 (Mét tram ndm mucoi ty) dong

Dia chi:

Tru s& chinh: Tang 3 - S& 59 Quang Trung - Phuong Nguyén Du - Quén Hai Ba Trung -
Ha Noi.

S dién thoai: 04 3944 5888 Fax: 04 3944 5889

Chi nhanh thanh phé Hé Chi Minh: S6 09 - Phd Nguyén Céong Trit - Phudmg Nguyén Théi
Binh - Quén 1 - Thanh phé H6 Chi Minh.

S dién thoai: 08 3915 2930 Fax: 08 3915 2931

Website: https://www.vise.com.vn

Qua trinh hinh thanh va phat trién: Cong ty C phin Ching khoén Quéc Té Viét Nam (sau

day viét tit la “Cong ty”) duge thanh 1ap va hoat dong theo Gidy phép hoat dong kinh doanh sb
118/GP-UBCK do Uy ban Chimg khoén Nha nuéc cip ngay 15 thang 09 ndm 2014.Cong ty

duoc hop nhét tir 02 cong ty chimg khoan 14 Cong ty C5 phin Chimg khoén Quéc Té Viét Nam
(VIS) va Cong ty Cb phan Chimg khoan Dai Tdy Duong (OSC).Cong ty c6 chi nhanh tai thanh
phé Hd Chi Minh theo Quyét dinh s& 686/QD-UBCK ngay 15 thang 9 nam 2014 do Uy ban
Chimg khoan Nha nuéc ¢ép trén co s& Chi nhénh caa Cong ty C6 phan Chimg khoan Quéc té

Viét Nam ci.
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Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
Nganh nghé kinh doanh:

Moi gidi ching khoén;

Tu vén dau tu ching khoén;

Luu ky chung khoan.

- Dia ban kinh doanh:

(@)
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Tru sé chinh: Tang 3 - S6 59 Quang Trung - Phudng Nguyén Du - Quan Hai Ba Trung -
Ha Noi.
S6 dién thoai: 04 3944 5888 Fax: 04 3944 5889
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o Chi nhdnh thanh phé Hé Chi Minh: S8 09 - Phé Nguy&n Cong Trit - Phudng Nguyén Théi
Binh - Quén 1 - Thanh phé H6 Chi Minh.
S6 dién thoai: 08 3915 2930 Fax: 08 3915 2931

3. Thong tin vé mé hinh qudn tri, té chirc kinh doanh va b mady qudn ly

- M6 hinh quan tri: M6 hinh quan tri doanh nghiép cua VIS duoc x4y dung trén co sd tudn
thu cac quy dinh phép lugt Vi¢t Nam hién hanh va theo dinh huéng vén dung céc thong 1¢ qudc
té vé quan tri doanh nghiép. Tét ca céc hoat dong cua VIS deu duoc thuc hién cén ¢l va tudn tha
diy du Diéu 1& Té chirc hoat dong da dugc Pai hoi dong cd dong thong qua. Cong ty ciing ban
hanh h¢ théng quy ché Quan tri ndi bd dugc ap dung thdng nhit, xuyén sudt c4c Phong/Ban, Chi
nhanh.

- Co ciu b may quan ly:
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PAI HOI PONG CO DONG

PHONG KIEM SOAT NQI BO VA
QUAN TRI RUI RO
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<
= =
S =) PHONG CONG NGHE THONG TIN
o e
S >
= <
E )
= o
< = PHONG HANH CHINH — NHAN SU
=
PHONG TAI CHINH - KE TOAN

— @)
4 y
= g
F4
: =
5 =
& o
Z z
S i
3 Z
= S

z B PHONG NGHIEN CUU PHAN

o B TiCH DOANH NGHIEP

z 5

= PHONG TU VAN
DOANH NGHIEP

P

KHOI KINH DOANH
DICH VU CHUNG KHOAN

=

CHI NHANH THANH PHO HO CHIi MINH

~

PHONG DICH VU
CHUNG KHOAN

CAC PHONG MOI G101
VA TU VAN PAU TU

24 N~/



- Cic cong ty con, cong ty lién két: Khong co
4. Dinh huéng phdt trién

Céng ty duogc thanh 1ap dé hoat dong kinh doanh trong linh vue dau tu tai chinh, chimg khoan
voi muc tiéu thu loi nhudn; tao cong n vi¢e lam va thu nhép 6 6n dinh cho nguoi lao dong; mang
lai o tic cao cho cac ¢b dong; thuc hién ddy du nghia vu voi Ngén sach Nha nuée va phat trién
Cong ty ngay cang lén manh.

5. Cdc riui ro

- Rui ro hoat déng: Rui ro xay ra do 18i k§ thuat, 151 hé théng, quy trinh nghiép vu, 16i hé thong,
quy trinh nghiép vu, 15i con ngudi trong qua trinh tac nghiép hodc rui ro do thiéu vén kinh doanh
phat sinh tir nhimg khoan chi phi hodc rui ro do cac nguyén nhan khach quan khac, vi dy: nhén
vicn gian lan, moi gidi gia mao chir ky khach hang, dat nham Iénh...Cong ty da xay dung quy
trinh kiém soat rii ro va thuc hién nghiém tic nhdm han ché t6i thiéu nhét céc rui ro c6 thé xay
ra.

- Rui ro thanh todn: 1a rii ro xay ra khi déi tac khong thé thanh toan dung han hodc khong thé
chuyén giao tai san dung han nhu cam két, dan t6i ton thit vé von cho Cong ty. Rii ro thanh toan
xay ra khi VIS cho phép khach hang sir dung don bay tai chinh cao ma cong tac quan tri rui ro
chua theo sat nén phai ganh chiu cac khoan 15 khi khach hang mat kha nang thanh toan.

- Rui ro thanh khoan: La rui ro xay ra khi cdng ty chimg khoan khong can déi kip ngudn vén dé
thanh toan cdc nghia vu tai chinh dén han hodc cac yéu cau thanh todn ctia khach hang do viée
quan ly cdc khoan dau tu tién giri, cac khoan vay va cho vay thiéu chat chg, hodc do khéng quan
Iy tach bach tién cua nha du tu din t6i vo tinh hodc c¢b y lam dung tién giri ciia khach hang.
Cong ty chimg khoan cling gdp rui ro thanh khoan khi céc tai san ma Cong ty dau tu vao, hoic
cac tai san khach hang stir dung dé dam bao cac khoan vay cé kha ning thanh khoan thap, dan t6i
Cong ty chimg khoan khong thé chuyen ddi nhitng tai san nay thanh tién mat voi gid tri hop 1y
trong ngén han khi thi truong thiéu hut thanh khoan.

- Rui ro phép ly: Xay ra khi cong ty vi pham céc quy dinh hi¢n hanh din téi thuc hién sai va céc
tranh chép kién tung xay ra. Viéc tuan thi cdc quy dinh hién hanh dugc Ban diéu hanh va bo
phén quan trj rui ro gidam sat hang ngay, thuong xuyén cap nhat cac quy dinh phép lut ban hanh
va ¢o cac hudng dan cu thé cho cac bo phédn c6 lién quan cap nhat va tun tha thuc hién.

II.  Tinh hinh hoat dong trong nam

1. Tinh hinh hoat djng sin xuit kinh doanh
Trong bbi canh thi trucmg Chimg khoan trong nuéc nhiéu bién déng, mic du HBQT da chi

dao sat sao va toan thé Ban diéu hanh ciing nhu C4n bd nhén vién Cong ty da cb ging nd luc
nhung két qua hoat dong kinh doanh nim 2016 tuy ¢6 1ai nhung chua dat ké hoach dit ra:

Don vi: triéu dong

| % thyre hién so voi |
| Ky 4 - -
ke hoach nim

Tong Doanh thu

Tong Chi phi 42.760 40.270 94,18
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Loi nhuan trude thué 13.505 3.741 3.7
Vén diéu 18 300.000 150.000 50%

2. T6 chirc va nhan sw

- Danh séch Ban diéu hanh va K& toan truong:

S6 lugng ¢6 TV 1é % siv
phieu VIS sé hitu ¢6 phiéu
, Sl il b i VIS

1 Nguyen Thanh Tuyen Tong Giam déc 0 0

| 2 Pham Thai Binh Phé Tong Gidm dbc 0 0

'3 | Vii Hoang Minh Giam dbc diéu hanh 0 0

4 | Tran Vian Toan Giam déc chi nhanh 3.750 0,025%

5 Nguyén Bich Diép K& toan truong 0 0

-S4 luong can bg, nhan vién:Sé luong cdn bd nhan vién tai thoi diém 01/01/20161a 33
nguoi, tai thoi diém 31/12/2016 la 37 can b nhan vién.

- Chinh sach dbi voi ngudi lao dong

. Chinh sach tién luong, phu cdp va Bao hiém

o Vétién luong: Cong ty da xdy dung quy ché lvong nhim dép tmg co cdu td chirc cia cong
ty, chinh sach luong luén dam bao sy khuyén khich dong gop cta nguoi lao dong, va phu hop
vO1 quy dinh cua phap luét.

o Vé phu cép va Bao hiém: Toan b cac nhén vién duge Cong ty ky két hop dong lao dong

chinh thirc déu duoc hudng cac ché do phu cdp va BHXH, BHYT, BH tht nghiép day du theo
diung quy dinh cua phap luat.

. Chinh séch dao tao: Cong ty ludn duy tri chinh sach dao tao hang nam nhimnang cao trinh
do cua can bd nhan vién. Chang han nhu viéc cung cip ngudn kinh phi cho can bo nhan vién
theo hoc cac khoa hoc do UBCKNN, do céc S& Giao dich chimg khoén t6 chire.

. Ché d6 khen thuong, phuc loi: duoc gan lién véi két qua hoat dong kinh doanhcua Cong
ty. Ngoai ra, can by nhan vién con duoc cp phat trang phuc lam viée, ché d6 nghi mat, ché do
thuong tai cac dip 1&, tét nham dong vién khuyén khichnguoi lao dong.

. Ché do vi¢c lam: Cong ty ludn tudn thu quy dinh vé phép luat lao dong, nhulam viéc 8
gid/ngay, nghi 1€, nghi phép, nghi 6m, nghi thai san.

3. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hmh tal chmh

!/112016

31/12/20] 6 Ting truong

| | Tong tai san 193.068 261.659 35,53%
2 | Vén chu so hiu 63.189 156.279 147,32%

A%
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150%

3 | Véndidulé 60.000 150.000
4 | Téng Doanh thu 38.155 44.011 15,35%
5 | Tong Chi phi 35.240 40.270 14,27%
6 | Téng LN trudc thué 2915 3.741 28,34%
7 | Loi nhugn sau thué 2.744 3.639 32,62%
8 | Ty Ié loi nhuén tra cb tic 0 0

'b) Cdc chi tiéu tai chinh chi yéu:

 Chi tiéu

1. Chi tiéu vé kha néng thanh todn

+ Heé s6 thanh todn ngén han

Nam 2015

(Nguon: BCTC kiém todn 2016)

Nam 2016

Tai san ngan han/No ngén han 1.46 2.46
+ Hé sb thanh toan nhanh
Tai san ngan han - Hang ton kho 1.46 2.46
No ngan han -
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Hé s6 No/Tdng tai san 0.67 0.4
-+ He s6 No/Von chu s hitu 2.06 0.67
| 3. Chi tiéu vé ndng luc hoat dong
'+ Vong quay hang t6n kho
Gia von hang ban/Hang ton kho binh
quén
Doanh thu thudn/Téng tai san 0.19 0.16
4 Chi tiéu vé kha nang sinh 1oi
+Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu 0.07 0.08
thuan
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Vén chu so 0.04 0.02
hiru
+ Heé sb Loi nhuén sau thué/Tdéng tai san B el
+ Hé s6 Loi nhuén tir hoat déng kinh
0.076 0.085

" doanh/Doanh thu thuan ..........

4. Co ciu cé dong, thay doi von dau twe ciia chii sé hitu



a)  CO phan:
Tong s6 c6 phan : 15,000,000
Ménh gia ¢6 phéan : 10,000 dong ’
Loai ¢4 phan dang luu hanh : ¢6 phan phd thong
S{) luong ccf) phafm chuyén n}}uqng tur do : 15,000,000
SO lugng ¢6 phéan bi han ché chuyén nhuong: 0
b) Coclucd dong:
- Co cdu co dong theo ti 1¢ so hitu
STT Co dong S6 lwong cb dong | SO lwong cb phiéu Ty 18 %
! C6 déng ndm gii¥ 3 11.411.777 76%
tu 5% tro lén
2 C6 dong nam gitr
tr 1% dén dudi 8 2.234.567 15%
5%
3 | o dong nam gid 87 1.353.656 9%
dudi 1%
Tong cong 98 15.000.000 100
- Co céu cb dong theo vi tri dia ly
~STT C6 dong S6 lwong cb dong S6 lwgng cb phiéu Ty 1€ %
] Trong nuéc 95 14.870.000 99,13
- Ca nhan 90 5.226.361 34,84
- Té chirc 5 9.643.639 64,29
3 Nude ngodi 3 130.000 0,87
Lo =
- Ca nhan 5 130.000 0,87
i - T6 chirc 0 0 0
Téng cong 98 15.000.000 100

c)

Tinh hinh thay déi vén ddu tu cia chi so hirw: Vén diéu 1¢ cong ty tai thoi diém
31/12/2016 1a 150 ty déng, tang 90 ty ddng so véi thoi diém01/01/2016. Chi tiét vé su thay dbi

nhu sau:
STT Ch db SLCP truéce | SLCP mua | SLCPsau | Ty I¢ so hiru sau
t iions khi ting von thém khi ting von khi ting von
I |Gk 1 veo Do 0 9.000.000 | 9.000.000 60%
tu Huéng Viét

d)

Giao dich ¢é phiéu quy: Khong c6
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III.  Bdo cdo va danh gii cia Ban Gidm dic

1. Tinh hinh hoat dong kinh doanh nam 2016

1.1 Két qua hoat dpng sin xuit kinh doanh nam 2016

Don vi: triéu déng

1/1/2016 31/12/2016
I | Téng tai san 193.068 261.659
2 | Vén chu s hitu 63.189 156.279
3 | Véndiéulé 60.000 150.000
4 | Tong Doanh thu 38.155 44.011
5 | Téng Chi phi 35.240 40.270
6 | Tong LN trudc thué 2915 3.741
7 |LNST 2.744 3.639

(Nguon: BCTC kiém todn 2016)

1.2. Cdc hoat dong chinh

d. Hoat dong moi gioi
Vé dinh huéng chién luge: Hoat dong méi gioi va giao dich cua VIS ké thira nén tang vé
khach hang, hd tro tai chinh, ddng thoi tiép tuc tap trung vao viéc ning cao chat lwong
dich vu cho khach hang dé thu hut giao dich.
Vé t6 chirc hoat ddng giao dich chung khoan: Trong nim 2016, hoat dong giao dich cta
VIS luén dugce duy tri lién tyuc, thong sudt va 6n dinh. Céc giao dich tién va chung khoén
cua khach hang duogc kiém soat chat ch&, nhan vién giao dich cé tu cach dao dirc tdt, ludn
tudn thu cac nguyén tic vé giao dich nén trong nim 2016 khong c6 bét cr mot truong hop
nao lam sai quy dinh ctia cong ty vé tién va chimg khoan cuia khach hang.
Cong tac kiém sodt: Céng tac kiém soat luén dugce chu trong, kiém soat chat ché 1énh dit
cua khach hang trén co so kiém tra, gidm st cic quy trinh thyuc hién nghiép vu, soét 1énh
trén hé thong.
Két qua hoat dong: Hoat dong mdi gidi 1 hoat dong mang lai doanh thu chu dao cho VIS
trong nam 2016, tdng gia tri giao dich cua VIS trong nam 2016 1a 11.041 ty ddng, tuong
duong 43,99 ty dong gié tri giao dich/ngay, chiém 0,88% thi phin moi gi6i cla toan thi

truong.



2.2

Hoat dong hd trg tai chinh: Hoat dong hd tro tai chinh ctia VIS trong nam 2016 da hoat
dong kha hiéu qua, hd trg tich cuc cho hoat ddng méi gidi, tuy nhién do ngudn vén con
han ché nén kha ning dap img nhu cau khach hang 13 ¢6 han. Trong ndm 2016, téng gia tri
tng trude cia khach hang 1a 434 ty ddng, tong gi4 tri hd tro tai chinh 14 20.187 ty dong.
Doanh thu tir hoat déng nay gép phan quan trong trong téng doanh thu ctia VIS trong nam
2016.

Hoat dong tu v4n va ngan hang dau tu: Trong nam 2016, VIS phat trién thém hoat dong
Ngan hang diu tu tai Chi nhanh TP.HCM, tap trung vao cac nghiép vu M&A, Trai phiéu
doanh nghiép va céc dich vu gia tri cao khac. Vi sy hinh thanh cua Phong tu vén tai Chi
nhanh TP.HCM, doanh thu tu van ctia toan Cong ty da c6 nhimg tién trién tt, dat 1,24 ty
ddng, tang 382% so véi cing ky nam trude, gop phin tao sirc manh cdng hudéng cho cac
hoat dong khac cua Cong ty nhu Moi gidi, Luu ky.

K¢ hoach kinh doanh nim 2017

Nén kinh té Viét nam ndam 2017

Muc tiéu ting truéng GDP clia quic hoi: 6.7%.

Chi sb tang gia tiéu ding (CPI): 4%.

Kim ngach xuit khiu tang 6%-7%.

Muc tiéu ting truong tin dung ciia NHNN: 18% cho toan hé thong tdng phuong tién thanh
toan tang 16 - 18%.

Du bao muc giam gia cua VND trong nam 2017 sé vao khoang 2% - 4%.

Du béo mit bang 13i sudt ndm 2017 s& tuong déi én dinh va chi bién dong nhe quanh mirc
cudi nim 2016,

Ngén séch tiép tuc tinh trang boi chi, du kiénMtc boi chi NSNN la 178.300 ty dong, tuong
duong 3,5% GDP

Thi truong chitng khodn Viét Nam nam 2017

Thuén loi

Trong vai nam tGi, Viét Nam vén s& 1a diém dén hap din cta dong vén dau tu khi Viét nam
¢6 loi thé canh tranh 13 nén chinh tri én dinh; lam phat ty gia trong tam kiém soét va quyét
tdm cua Chinh phu trong viée ¢6 phan hoa va thoai vén tai cac doanh nghiép nha nuée, dic
biét cac doanh nghiép thudc linh vuc giao thong van tai, ndng luong hay cang bién rat thu

hut nha dau tu nude ngoai;
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Bén canh do, viéc diy manh ¢ phan héa cac doanh nghiép nha nude, rat ngin thoi gian
dua ¢6 phiéu 1én san giao dich sau c¢b phan hoa tir 90 xudng con 60 ngay va viée thodi von
nha nudc tai cac Doanh nghiép sau cd phdn hoa s& tao sirc hip din givp cho thi truong va
nha dau tu c6 thém nhiéu hang héa va co hdi lua chon.

Trong nam 2017, Uy ban ching khoan Nha nudc s& tiép tuc phit trién thi truong theo
chiéu sdu va kién tri tai cdu tric thi truong. Cu thé, tap trung xdy dung Luét Chiing khoan
stra ddi, bd sung. DAy ciing 1a diém thuan loi cia TTCK trong nam t6i, g& duge dong von
dau tu nude ngoai va khic phuc vudng méc véi Luat Pau tu. Pong thoi, trién khai dwa vao
van hanh TTCK phai sinh, thi truomg trai phiéu va cdc san phdm méi, song hanh ciing viée
tang cuong hoi nhap qudc té, thuc thi higu qua cac cam két qudc té va cac giai phap ning
hang TTCK.

Mac di van dang & nhitng vong dam phan cudi cing nhung Hiép dinh Khu vuce tu do
thuong mai Chau A — Thai Binh Duong (FTAAP) va Hiép dinh Déi tac Kinh té Toan dién
Khu vuc (RCEP) sé& ¢6 nhimg tac dong tich cuc dén hoat dong clia cac doanh nghiép trong
nuée noi riéng va nén kinh t& néi chung.

Kho khin

Nén kinh té chinh tri thé giéi bat 6n, suy thodi, ting truéng cham s& anh huong téi nén
kinh té cua Viét nam va cac van dé vi mé khac;

Nén kinh té Viét Nam ¢6 déu hiéu ting truong chdm do nhu cau tiéu ding va nhu cau dau
tu ndi dia chua cé sy bt pha, dong luc tang trudng trong thoi gian qua van phu thudc
nhiéu vao ngoai luc (khdi FDI), khai théc tai nguyén thién nhién va déu tu cong.

Vén ngoai ¢6 kha ning sé& suy giam manh trong ndm 2017 do chinh sach ddéng USD manh
va chinh séch phan ddi toan ciu hoa ciia Tong thong My Donald Trump trong khi d6 Cuc
dur trit Lién bang M§ ( FED) du kién s& c6 3 1n tang 13 suét trong ndm 2017;

Ngudn cung cb phiéu lién tuc ting manh trong cdc nam qua va dac biét trong ndm 2017
bang viéc IPO ciia cdc Doanh nghiép nha nuée 16n nhu Téng Cong ty Dién luc Dau khi
(PV Power), Téng Céng ty Dau Viét Nam (PV Oil), Tong Cong ty Dau tu Phét trién nha
va do thi (HUD), Téng Cong ty Dau tu phat trién do6 thi va khu cong nghiép (IDICO),
Tong Cong ty Xi mang Viét Nam hay Téng Cong ty Vién thong Mobifone, khién chénh
léch cung cau ¢ phiéu mdt can biang, gdy ap luc cho su ting gid c¢b phiéu, ddng thoi cling

tao ra su phin hda manh trén thi truong;

Ay ahN o it 7 ' o 71 3 44



2.3

Muc tiéu chinh ciia VIS

Niéng cao ning luc Quan Tri Rui Ro nhim muc dich dwa hoat dong MG va GDKQ theo
huéng an toan, bén vimg.

Thi phan méi gidi chiém 1% toan thi truong

Kich hoat lai tai khoan khach hang hién hiru, m¢ rong thém khach hang méi thong qua
cac chinh sach san phdm c6 tinh canh tranh.

Phat trién manh Nghiép vu Tu vén, xay dung co so dir liéu khach hang

Phat trién nhan su dé dap ung yéu cau phat trién trong tuong lai

Hoan thién co s& ha ting CNTTT, céc tién ich giao dich truc tuyén

K& hoach kinh doanh ndm 2017

Muc tiéu dinh tinh

Phat trién co sé khach hang méi giéi, tw vin

Khach hang Mai gidi: Tang khéi luong giao dich ctia khach hang hién hiru, trong nam
2016, ngudn tai trg Margin dugc cung cép bing viée ting von diéu 1é tir 60 ty dong lén
150 ty dbng. Ngoai ra, khoan vay tai ngan hang 6n dinh trong dai han. Diéu nay sé€ tao
diéu kién rit thuin loi cho khéch hang ting gia tri giao dich tai VIS.

Phat trién khach hang méi: thong qua viéc bd sung thém d6i ngli nhan su mdi gidi toan
cong ty tir do s& thic ddy gia tang luong tai khoan giao dich mdi tai VIS, gép phin gia
tang gia tri giao dich trong ndm 2017.

Thi phdn méi gi6i s& chiém 1% toan thi truomg.

Khéch hang Tu van: Nam 2017, cac cong ty dai chung dang ky Upcom, ddy nhanh tién
dd CPH doanh nghiép nha nude. Pay 1a co hoi t6t d& VIS thuc hién tu vén, xay dung co
s¢ dit lidu khach hang cho tuong lai. Bén canh do s& ddy nhanh céc hop ddng tu van hién
htru tai VIS, doanh thu s& ghi nhan trong nam 2017

Kich hoat lai tai khoan khach hang hi¢n hiru

Khach hang dang giao dich tai VIS chiém gan 6% tong s6 khach hang,

Muc tiéu 1% khach hang kich hoat tr¢ lai.

Phat trién d6i ngii nhan su chuyén trach cho viéc két ndi lai v6i cac tai khoan dang tam
ngung giao dich tai VIS trong thoi gian qua.

Xay dung chuong trinh wu dai danh cho doi tugng khach hang nay.

Ky vong nhitng khach hang nay s& dong gop tir 5%-10% gia tri giao dich trong ndm 2017
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tai VIS.

Quan ly rui ro

Nam 2017 uu tién hang dau cho viéc nang cao Hé théng quan 1y rui ro tai VIS.

Xay dung méi hé thong Vin ban 1ap quy lién quan dén toan bo hoat dong tai VIS.

Péu tu ha ting CNTT déap tmg duoc viée Quan ly rii ro duge tw dong héa.

Ra soat Chinh sach hoa hong va KPIs tai VIS

Ra sodt lai chinh sach hoa hong méi gi6i cho CTV va nhin vién moi giéi phu hop voi
hoat dong thuc té, tang tinh hip din dé phat trién doi ngli moi gidi méi va ddng thoi
khich thich nhin vién moi gidi tai VIS gia tang gia tri giao dich.

X4y dung chinh sach hoa hong hop ly cho vide phat trién Nghiép vu T van tai VIS.

Xay dung KPIs dé nang cao hi¢u qua kinh doanh.

Phat trién ha ting CNTT

Hé théng Margin ctia Freewill da duoc trién khai tai VIS giup cho viéc trién khai nghiép
vu margin dugc dé dang thuan loi, kiém soat duoc rui ro. Tiép tuc nghién ctru, ning cép
dé tang tinh hiru dung va an toan cho hé thong.

Phét trién kénh giao dich Online, ddy la xu huéng tat yéu cua thi truong. Khach hang
giao dich s& dan chuyén sang giao dich online khi ha tang k¥ thuat dwoc hd tro tét.

Phat trién ha ting CNTT lam co so dé VIS xdy dung san phim méi gidi da dang dép tng
duoc yéu cau cia khich hang, nhim muc dich ting kha nang canh tranh va ddy manh
doanh sb giao dich.

Muc tiéu dinh luong

Nam 2017 VIS du kién tai cdu tric lai hoat dong Mai gidi theo hudng bén vimg, do do
doanh thu tir nghiép vu M6i gi¢i du kién ting 16%, dat 20,45 ty dong.

Vi ngudn von cho vay du kién trung binh dat 157 ty trong ndm 2017, doanh thu cho vay
va (mg trude cua VIS trong nam du kién dat xap xi 25 ty, ting 21% so véi nam 2016. Chi
phi twong tng cho hoat ddng cho vay va tng trudc ting 41% so véi cung ky chu yéu do
chi phi vén du kién ting trong niam 2017 so véi nam 2016.

Doanh thu hoat dong IB du kién dat 3,82 ty dbng trong nam 2017, ting 308% so véi thuc
hién nam 2016.

Trong nam 2017, khoan tang von diéu 1é ctia VIS s& dau tu vao cac ¢ phiéu cé hé sé co

ban tt, ty 1& tra ¢b tirc &n dinh.
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- Ké hoach loi nhuén hoat dong kinh doanh nim 2017 cua VIS du kién dat 15,06 ty dong,

tang 302% so voi1 2016.

Ké hoach kinh doanh nim 2017 cu thé nhw sau:

CHI TIEU

Pvt: triéu dong

- KH2017

2918 /TH2016

KET QUA KINH DOANH
I [DOANH THU B,k 129°%
Dich vu chimg khoan 46,653
Dau tu chimg khoan 6,432
Ngan hang dau tu (IB) 3,820
I |CHI PHI 41,653
11 [LAI/LO TRUOC TRICH LAP DU PHONG 15,062
B HOAT PONG MOI GiOl
Téng Gia tri giao dich 12,863 117%
Thi phén 1% 113%
S6 lwong tai khoan GDCK 9,465 102%
C NGUON VON
Von diéu 18 150.000 100%

IV.  Pinh gia cia Hji dong quan tri vé hoat djng ciia Cong ty
1.  Dinh gia chung vé hoat djng cia HPQT nim 2016
Danh sach thanh vién HDQT cong ty dén thoi diém 31/12/2016 goém co6:

1 én e R Chite vu - Ghi cha
1 | Nguyén Th1 Thu Trang Chu tich

2 | Ninh Quang Hai Thanh vién

3 | Nguyén Thanh Thuy Thanh vién

4 | Nguyén Thanh Tuyén Thanh vién

5 | V& Quang Long Thanh vién Bo6 nhiém tir 26/8/2016, s&
xin y kién cia PHDCP tai ky
hop gin nhét

Trong nam 2016, HPQT di t6 chitc 06 cudc hop, dong thdi ciing dua ra nhitng quyét

dinh nhanh chéng, kip thoi vé chién luoc, dinh huéng hoat dong cua VIS. Trong nim 2016,

HDQT ciing da ban hanh 09 Nghi Quyét lién quan dén nhan sy va hoat dong cua VIS.
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Trong bdi canh thi trudng Chimg khoan trong nudc nhiéu bién dong, mic du HPQT da
chi dao sat sao va toan thé Ban diéu hanh ciing nhu Cén bd nhén vién Cong ty da c¢b ging nd luc
nhung két qua hoat dong kinh doanh nam 2016 tuy c¢ 1ai chua dat ké hoach dit ra:

Pon vi: tri¢u dong

% thuce hién so véi |

ke hoach nam

Tong Chi phi 42.760 40.270 94,18
Lot nhudn truge thué 13.505 3.741 ST
Von didu 1¢ 300.000 150.000 50%

2. Két qua giam sat cia HDQT ddi véi Tong Giam doc va cdc can by quan Iy khic
- Chu tich HPQT truc tiép chi dao Ban Lanh dao Cong ty thudmg xuyén vé cac vin dé lién
quandén cdc mat hoat dong kinh doanh cua Céng ty, dua ra chu truong, quyét sach kip thoipht
hop véi timg giai doan phat trién ctia Cong ty, hoan canh kinh té va TTCK, tuan thu ding quy
dinh phap luat;
- Ban TGD da tiép thu va c¢6 nhing bién phap trién khai nhiém vu ma HPQT giao phé,
thuong xuyén cdp nhat tinh hinh hoat dong Cong ty qua bao céo truc tiép va bdo cdo bang vin
ban dinh ky;

Hoat dong Moi gidi va cac Dich vu tai chinh dugce uu tién phat trién, ddm bao duy tri thi
phén giao dich;
- Tiép tuc xdy dung va ban hanh hé théng van ban phap quy, quy ché, quy trinh, quy dinh,
tao hanh lang phap 1y cho cac hoat dong kinh doanh dién ra diing quy dinh phép luat va Diéu 1é
Cong ty;
3. Kéhoach hoat dong cia HPQT niim 2017

Nam 2017, HDQT Cong ty s& tiép tuc ting cudng cdng tac quan tri, gidm sat hoat dong
kinh doanh cua VIS theo cac dinh hudng sau:
- Tap trung chi dao hoan thanh ké hoach kinh doanh nam 2017 duoc Dai hoi ¢6 dong thong
qua:

- Hoan thanh viéc dang ky bd sung nghiép vu Tu doanh;
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- Tiép tuc mo rong hoat ddng méi gidi va cac dich vu tai chinh di kém théng qua viéc nang cao
chét luong dich vu, phét trién cdc san phém va tién ich mdi nham da dang héa cac dich vu tai
chinh;

- Tuyén dung thém nhan sy ¢6 chuyén mén, trinh do, co kha nang tim kiém céc hop ddng tu
van ¢ gia tri 16m;

- Tiép tuc xay dung va ban hanh cac quy trinh, quy dinh nhidm chuédn héa cdc mat hoat dong
cua Cong ty;

- Tiép tuc xay dung va hoan thién hé théng quan tri rii ro, ning cao hiéu qua gidm sét, kiém
soat dbi vai tat ca cac mat hoat dong cua Cong ty;

- Tiép tuc bd sung va phat trién doi ngii nhan su chét luong, chuyén mén cao; Xay dung chinh
sach KPIs, phan bd ké hoach cho timg nhan vién va danh gi4 ding ning luc dé c6 co ché dao tao,

khuyén khich phu hop;

V. Bao cao tai chinh: Phu luc dinh kem

DAI DIEN THE!
CHUAAC

G QUAN TRI

COPHAN

i g
g

NGUYEN THI THU TRANG
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